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Boswil

Giiltig ab: Januar 2025

Elternbeitragskonzept Spieloase Boswil

Dieses Konzept ist Bestandteil jedes Betreuungsvertrages ab Januar 2023 und wird den Eltern
mit dem Vertrag per E-Mail zugesendet. Mit der Unterzeichnung des Betreuungsvertrages wird
das Konzept als verstanden und gelesen angesehen.

Angebot

Die Spieloase Boswil bietet taglich 22 Betreuungsplatze fir Kinder ab 3 Monaten bis und mit
Kindergartenalter. Die Gruppen mit den Namen Papaya und Litchi bieten jeweils 12, resp.
10 Betreuungsplatze, jede Gruppe darf taglich 4 Kinder unter 18 Monaten mitbetreuen.

Die Offnungszeiten:
Die Spieloase Boswil ist von Montag bis Freitag ab 6.00 Uhr bis 18.15 Uhr geéffnet.

Betreuungsteam:

Wir legen grossen Wert auf eine grosse Betreuungskonstanz. Das Betreuungsteam besteht
aus drei diplomierten Fachpersonen, sowie funf Lernenden in verschiedenen
Ausbildungsjahren und einer Person im Jahrespraktikum. Abwesenheiten im Team werden
intern durch Personal aus den anderen Standorten abgedeckt, diese sind ebenfalls mit dem
Standort Boswil vertraut. Wir garantieren Eurem Kind, zu jeder Zeit mindestens eine bekannte
Bezugsperson.

Tagesablauf:

Unser Tagesablauf richtet sich nach den Bedurfnissen der Kinder und beinhaltet viel Raum fiir
eigene Entscheidungen. Feste Strukturen mit Mahlzeiten und Ritualen begleiten uns durch
einen harmonischen Alltag.

In regelmassigen Absténden finden Projektwochen statt, in denen wir mit den Kindern ein
bestimmtes Thema uber einen Zeitraum von vier bis sechs Wochen behandeln.

Wir planen taglich Aufenthalte im Freien ein, Spaziergange, Ausfliige oder spielen im Garten
sorgen fur einen abwechslungsreichen Alltag.

Verpflegung:

Wir bereiten taglich frische, abwechslungsreiche und gesunde Mahlzeiten fur die Kinder zu.
Unser Brot backen wir nach Mdglichkeit selbst, die Kinder dirfen dabei jederzeit mithelfen oder
zuschauen. Neben Hauptmahlzeiten wie Frihstick, Mittagessen und Zvieri, bieten wir
vormittags zusatzlich einen Rohkostteller und nachmittags einen Friichteteller an. Wir
versuchen Zucker so gut wie maglich zu vermeiden. Ausnahmen sind ab und zu méglich.

Wir achten auf regionale und saisonale Produkte. Fleisch, Milch und Eier stammen
ausschliesslich aus der Schweiz und werden jeweils frisch eingekauft.

Eingewbdhnungszeit:

Bevor lhr Kind die Spieloase regelméssig besucht, wird es langsam mit mehreren
Besuchsterminen bei uns eingewohnt. Uns ist es besonders wichtig, dass wir auf jedes Kind
und seine Familie individuell eingehen kdnnen. Im Idealfall wird ein Kind tber ein bis zwei
Wochen mit zwei bis drei Terminen pro Woche daran gewohnt bei uns zu sein. Die
Betreuungsdauer wird erst ausgebaut, wenn das Kind sich entsprechend wohl fihlt.

Ferien:

Die ,Spieloase” schliesst ihre Tiren zwischen Weihnachten und Neujahr und eine Woche im
Sommer (Der Ferienplan steht via Download auf unserer Homepage bereit). An den
eidgendssischen, kantonalen und regionalen Feiertagen bleibt der Betrieb geschlossen.
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Tarifliste

Die Spieloase mochte faire Preise fUr gute Betreuungsleistungen anbieten. Auf die im
Vergleich zu anderen Krippen ginstigen Tarife kann kein weiterer Rabatt gewéahrt werden.
Mabhlzeiten sind im Preis inbegriffen (davon ausgenommen sind Windeln, Breinahrung und
Flaschenmilch, welche von zu Hause mitgebracht werden mussen).

Nach Eingang der Anmeldung werden die Rechte und Pflichten fir Sie und die Spieloase
wirksam.

Umgehend wird eine einmalige Anmeldegebiihr von CHF 90.- fir jeden Neueintritt in
Rechnung gestellt.

Bei einem Vertragsabschluss bezahlen die Eltern eine Eingewdhnungspauschale von
CHF 190.- (2. Kind CHF 110.-)

Der Preis ist unabhéngig von der Dauer der Eingewthnung, da der Aufwand im Hintergrund
derselbe bleibt.

Regelmé&ssige Betreuungsvertrage:
Betreuungstarife fir Zusatzbuchungen:

Tagespauschale ab 6.25 Stunden CHF 115.- pro Tag
Halbtagespauschale ab 4.25 bis 6 Stunden: CHF 80.- pro Tag
Stundenweise Betreuung bis max. 4 Stunden: CHF 19.- pro Stunde

Monatspauschalen:
Vertraglich vereinbarte Monatspauschalen missen jeweils am 28. des Vormonates ausgeldst
werden.

Die monatliche Pauschale berechnet sich an der Anzahl Tage pro Woche x 4.2

Anzahl Betreuungstage | Monatspauschale @ Halbtagespauschalen Monatspauschale
1 ganzer Tag / Woche CHF 483.- 1 halber Tag bis 6 h CHF 336.-
2 ganze Tage / Woche CHF 966.- 2 halbe Tage bis 6 h CHF 672.-
3 ganze Tage / Woche CHF 1449.- 3 halbe Tage bis 6 h CHF 1008.-
4 ganze Tage / Woche CHF 1932.- 4 halbe Tage bis 6 h CHF 1344.-
5 ganze Tage / Woche CHF 2415.- 5 halbe Tage bis 6 h CHF 1680.-

Tarifanpassungen bleiben vorbehalten
Fur Vertragsanpassungen entsteht eine Gebiihr von CHF 20.- pro eingereichtem Formular

Kompensation Betreuungsguthaben:

- Abwesenheiten wegen Ferien oder Krankheit kénnen ausschliesslich in derselben
Woche kompensiert werden und sollten méglichst friih via Chat kommuniziert werden

- Innerhalb der laufenden Woche kann das Betreuungsguthaben jederzeit nach
Absprache auf andere Tage verschoben werden (auch kurzfristig).

- Zusatzliche Betreuungseinheiten sind nach Absprache mit dem Betreuungsteam
jederzeit moglich. Einheiten welche 24h im Voraus abgemeldet werden, werden nicht
verrechnet

- Zusatzliche Betreuungseinheiten werden bis zum 05. des Folgemonats in Rechnung
gestellt.

- Das Betreuungsguthaben kann nicht auf andere Familien tbertragen werden.

Daé Betreuungsguthaben verféllt in jedem Fall nach Ablauf der Woche und kann nicht
kompensiert werden.

Ein Betreuungsvertrag kann nicht pausiert werden. Bei einer regularen Kindigung und
Neuanmeldung wird der Platz nicht freigehalten.
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unregelmassige Betreuungsvertrage:
Betreuungstarif fir unregelmassige Betreuungsplatze:
Tagespauschale ab 6.25 Stunden CHF 115.- pro Tag
Halbtagespauschale ab 4.25 bis 6 Stunden: CHF 80.- pro Tag
Stundenweise Betreuung bis max. 4 Stunden: CHF 19.- pro Stunde

Zusétzliche Infos:

- Die gebuchten Daten sind verbindlich und kdnnen nicht storniert werden. Es besteht
die Mdglichkeit nach Absprache das Guthaben auf einen anderen Tag in derselben
Woche zu tauschen, sofern freie Platze sind.

- Die gebuchten Betreuungseinheiten werden bis zum 05. des Folgemonats in
Rechnung gestellt.

- Holen Sie Ihr Kind friiher ab als die gebuchten Stunden, wird hach gebuchten Stunden
verrechnet und nicht nach Anwesenheit

- Die gebuchten Einheiten sind nach Bestatigung der Spieloase auch zu bezahlen, wenn
diese wegen Krankheit, vorzeitigen Ferien, spontanen Absagen etc. nicht besucht
werden konnten.

- Das Betreuungsguthaben kann nicht auf andere Familien Gbertragen werden.

Das Betreuungsguthaben verfallt nach Ablauf der Woche und kann nicht kompensiert
werden.

Kundigungsfristen/ Anderungskiindigungen:

Sobald ein unterschriebenes Anmeldeformular bei uns eingegangen ist, sind die gebuchten
Einheiten verbindlich mit einer Kiindigungsfrist von zwei Monaten auf jedes Monatsende.
Bei einem Rucktritt der Anmeldung, entsteht zudem eine zusatzliche Gebiihr von CHF 200.-

Sobald ein Betreuungsvertrag unterschrieben ist und ein Rucktritt vor Betreuungsbeginn
erfolgt, wird zusatzlich zur Kiindigungsfrist eine einmalige Umtriebs Entschadigung von
CHF 500.- in Rechnung gestellt.

Bei allfalliger Verschiebung des Eintrittsdatums auf einen spéteren Zeitpunkt ist eine
Kindigungsfrist von 2 Monaten zu bertcksichtigen, ansonsten muss der volle Tarif gemass
Anmeldeformular bezahlt werden.

Wahrend dem ersten und dem zweiten Betreuungsmonat kann die Betreuung nicht gekindet
werden.

Regelmassige Betreuung: gebuchter Betreuungsumfang ist wahrend der Kindigungsfrist
von zwei Monaten verbindlich
Bei einer Minderung der angemeldeten Betreuung gelten die
regularen Kundigungsfristen.

Unregelmassige Betreuung: durchschnittliche Betreuungskosten der vergangenen 6 Monate
werden wahrend zwei Monaten in Rechnung gestellt.

Konfliktldsung:

Ergeben sich zwischen den Eltern oder der gesetzlichen Vertretung und Mitarbeitenden der
Kindertagesstatte Meinungsverschiedenheiten, werden sie wenn moglich unter den Beteiligten
direkt geklart.

Gelingt keine Einigung, wird unter Beizug der Leitung der Kindertagesstatte eine Losung
gesucht.

Kann der Konflikt nicht geldst werden, ist der Gerichtsstand Muri zustandig.
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